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1 容灾原理图 

下图为艾比利认证计费系统的容灾方案拓扑图： 

 

如上图所示，方案涉及两台物理服务器，每台服务器均部署认证系统和计费系统。 

 

认证系统是独立子系统，在主备机器上同时运行，且拥有完全一致的用户信息，与华为 BRAS

设备配合，完成宽带用户的接入认证及业务授权。即使因为某种原因导致其中某套认证系统

停止运行，华为 BRAS 也会将认证业务自动切换到另外一套认证系统，实现关键业务的不间

断运行。 

 

计费系统属于业务系统，实现宽带营业、计费及账务等功能，在主备机器上同时运行，但对

用户而言是透明的，因为用户通过统一对外的虚拟地址访问计费即可，而不必关系是哪套计

费系统提供的服务，尽管同时仅有一套计费系统能对外提供服务。当某套计费系统出现故障
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后，容灾机制会在几秒之内完成检测并将业务自动切换到另外一套计费系统，保持业务的连

续性。主备计费系统都自带独立的数据库，业务信息同步是通过数据库的同步机制实时完成。 

 

计费系统通过对外提供的服务接口实现业务能力输出。本方案中，第三方平台通过计费虚拟

地址访问计费，因此，计费系统的内部切换是不会影响为第三方平台提供的服务。 
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2 认证业务容灾 

宽带认证业务是最重要的业务，认证不稳定会造成用户上网认证失败，甚至会招致用户的

大量退网。因此，认证业务的容灾是大型驻地网首先要考虑的问题。华为 BRAS 设备中，

主流型号为 ME60，本案例也以 ME60 为例，介绍艾比利认证容灾方案。 

 

艾比利多业务平台中，认证系统和计费系统是完全独立的，认证系统所依赖的用户信息也

都来自计费系统，通过计费系统的 AAA 同步模块实现，如下图所示： 

 

计费的 AAA 同步策略很灵活，对于某个用户的同步，计费是如何找到需要同步的认证系

统呢？答案很简单，参考如下关联关系： 

用户  所属小区 小区所属的 BRAS  关联的所有 RADIUS 
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因此，改变认证系统与 BRAS 的关联关系，就很容易实现两套完全相同的认证系统。

ME60 设备可以支持多台 RADIUS 设备，可以是主备模式，也可以负载均衡，不管何种策

略，都能确保认证业务基本不受影响。 
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3 计费业务容灾 

计费系统属于业务系统，被客服部、工程部、运维部、财务部以及第三方平台所使用。计费

系统的故障尽管不会影响原有用户的认证及上网，但也会带来宽带营业瘫痪，用户无法缴费

等问题，因此，我们必须尽量减少业务系统故障的时间，这也是计费容灾方案的价值所在。 

 

艾比利计费系统的容灾分两个层面：数据层面和服务层面。数据层面，指的是所有存放于数

据库中的计费业务数据，通过数据库的双向实时同步机制，实现主备计费系统之间的数据一

致性；服务层面，指的为运营商提供的计费容灾服务——计费以统一的虚拟地址对外提供服

务，计费系统之间的切换对用户透明，不会影响用户的使用。需要说明的是，计费系统之间

的检测和切换是非常快的，可以在短短几秒之内完成。 

 

 

4 对外接口说明 

艾比利计费定义了一整套基于web service的接口规范，可以为第三方运营平台、呼叫

中心、公司办公系统等开放各种业务信息。艾比利运维 APP 是基于艾比利接口规范开发

而成，也涉及到部分接口。 

 

艾比利接口规范涉及会话管理、管理员及组织结构、产品/销售品、开户、续费、换销售

品、停复机、在线信息等，具体规范请向艾比利索取。 
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5 硬件配置 

序号 硬件 台数 建议配置 

1 计费服务器 2 E3 平台，8G 内存，1T 以上企业级硬盘 

 

6 容量及性能说明 

单台计费系统最大可支撑 100 万宽带用户。 

单台认证系统可管理 80 万左右的在线用户，认证效率可达 2000TPS。 

新版的认证计费系统正在内测中，容量可扩大到 500 万用户。 

 

 


